
6つの安心サポート

ネットワークの復旧 バックアップの復元 ウイルス感染対策

遠隔操作対応 ハードウェア点検作業
※オプション

遠隔地バックアップ死活監視
※オプション

障害発生時のｲﾝﾀｰﾈｯﾄ及び
所内ﾈｯﾄﾜｰｸ環境へのｱｸｾｽを復旧

ｿﾌﾄｳｪｱの再ｲﾝｽﾄｰﾙ･起動確認
直前のﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟからﾃﾞｰﾀを復元

万が一のｳｲﾙｽ感染時の駆除
必要に応じて初期化･再設定

ｻﾎﾟｰﾄﾀﾞｲﾔﾙでﾄﾗﾌﾞﾙ原因の切り分
け

遠隔操作で迅速に対応

手の届きにくい箇所の清掃
正常な状態の運用か訪問ﾁｪｯｸ

遠隔地ﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟｼｽﾃﾑで死活監視
定期的な状態ﾚﾎﾟｰﾄ

OAユースウェア

システム専任者を雇用するよりも定額維持費で、
御社のシステム担当をお引き受けいたします。
困りごとや業務改善のご要望などもご相談いただけます。

保守契約のご案内
Windows Server OSが含まれる場合は価格が異なります



ＯＡユースウェア
ラインアップ サービス比較

プレミアム

Premium
スタンダード

Standard

定期点検作業
契約期間中に年1回実施

[内容]
ご契約機器の健康状態をチェックし
トラブル発生を未然に防ぐ活動です

現地訪問作業
専門スタッフの現地訪問

[内容]
障害内容に応じて現地に伺い専門の
技術者により適切な処置を実施します

リモート支援
暗号化通信による安心ﾘﾓｰﾄ

[内容]
スタッフの指示によりリモートツール
を起動いただき画面を共有して問題の
切り分けや調整を実施します

1台目/月 2台目以降/月

Premiumプラン ￥7,700 ￥1,155

Standardプラン ￥5,775 ￥963

ご提供価格

担当：インフラサポートチーム

一括お支払い
で割引あり

〒458-0847 愛知県名古屋市緑区浦里2-168
URL: https://oa-center.co.jp

☎ 052-896-5511

※価格はすべて税込みです

ご契約期間内の訪問回数に制限はありません

※1

※1 別途、有料での点検も賜ります。¥22,000(1台目)～

https://oa-center.co.jp/

